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Правління Національного банку України 

Р І Ш Е Н Н Я 
 

 Київ №  
 

 
 

Про затвердження Змін до Публічної пропозиції 

Національного банку України на укладення  

Єдиного договору банківського обслуговування та  

надання інших послуг Національним банком України 

Відповідно до статей 15 та 56 Закону України “Про Національний банк 

України”, з метою актуалізації та удосконалення умов користування послугами, 

що надаються Національним банком України в межах Єдиного договору 

банківського обслуговування та надання інших послуг Національним банком 

України, Правління Національного банку України вирішило: 

1. Затвердити Зміни до Публічної пропозиції Національного банку України 

на укладення Єдиного договору банківського обслуговування та надання інших 

послуг Національним банком України, затвердженої рішенням Правління 

Національного банку України від 03 січня 2017 року № 2-рш (у редакції рішення 

Правління Національного банку України від 05 листопада 2018 року № 740-рш) 

(зі змінами) (далі – Зміни), що додаються.   

2. Юридичному департаменту (Олександр Зима) довести до відома банків 

України інформацію про прийняття цього рішення.  

3. Департаменту комунікацій (Юлія Євтушенко) не пізніше наступного 

робочого дня з дня набрання чинності цим рішенням розмістити Зміни на 

сторінці офіційного Інтернет-представництва Національного банку України.  

4. Рішення набирає чинності з дня його прийняття. 

 

 

Голова Андрій ПИШНИЙ 
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ЗАТВЕРДЖЕНО 

Рішення Правління 

Національного банку України 

 

 

Зміни  

до Публічної пропозиції Національного банку України на укладення 

Єдиного договору банківського обслуговування та надання інших послуг 

Національним банком України 

 

1. У статті 3 розділу ІІІ:   

 

1) розділ 3.1 доповнити новим пунктом  такого змісту: 

“24. Оплата послуг, наданих Національним банком, здійснюється 

КЛІЄНТОМ відповідно до вимог статті 5 розділу III цього Договору.ˮ; 

 

2) у розділі 3.14: 

підпункт 2 пункту 7 викласти в такій редакції: 

“2) видачу готівки КЛІЄНТУ для його операційної каси, а також приймання 

від КЛІЄНТА придатної та не придатної до обігу готівки, банкнот (монет), що 

вилучаються з обігу, та невідсортованих банкнот гривень: 

Центральним сховищем – у касетах (для приймання/видачі)/у картонних 

коробках для банкнот (монет)/палетах з банкнотами (для видачі готівки); 

іншими підрозділами грошового обігу – як в інкасаторських мішках, так і в 

касетах, а також заздалегідь опломбованих мішках (за згодою КЛІЄНТА) (для 

приймання/видачі)/у картонних коробках для банкнот (монет) (для видачі 

готівки), що передбачено нормативно-правовим актом Національного банку, 

який регламентує касову роботу;ˮ; 

підпункт 7 пункту 8 викласти в такій редакції: 

“7) у разі використання касет/палет щороку станом на 01 січня та 01 липня 

(протягом п’яти робочих днів після звітної дати) звіряти кількість касет/палет, 

які перебувають на зберіганні в КЛІЄНТА, шляхом отримання від КЛІЄНТА 

інформації про кількість касет/палет, що перебувають у нього на зберіганні;ˮ; 

підпункт 3 пункту 9 викласти в такій редакції: 

“3) отримувати на підставі акта про приймання-здавання визначену 

кількість касет/палет як обмінний фонд [обмін касет/палет на зазначену в акті їх 

кількість здійснюється під час видачі (приймання) банкнот]. 

Якщо немає обмінного фонду, то отримувати банкноти в касетах/картонних 

коробках для банкнот на палетах з подальшим поверненням до Національного 

банку з готівкою або порожніми на підставі оформлення КЛІЄНТОМ опису 

цінностей у національній валюті України, що перевозяться;ˮ; 

підпункти 4, 7 пункту 10 викласти в такій редакції: 
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“4) забезпечити схоронність та правильність збереження касет/палет з 

метою уникнення їх пошкоджень та передавати Національному банку 

касети/палети, що були пошкоджені під час експлуатації;ˮ; 

“7) зазначати в заявках на отримання та/або здавання готівки кількість касет 

[для отримання готівки в коробках для банкнот (монет)/палетах кількість 

коробок/палет], потрібних для перевезення банкнот;ˮ; 

підпункт 5 пункту 13 викласти в такій редакції: 

“5) у разі встановлення фактів пошкодження (втрати) касет/палет з вини 

КЛІЄНТА він протягом п’яти робочих днів відшкодовує вартість пошкоджених 

(втрачених) касет/палет на підставі виставленого Національним банком 

рахунку;ˮ; 

 

3) у розділі 3.15: 

підпункт 2 пункту 7 викласти в такій редакції:  

“2) видачу готівки КЛІЄНТУ, а також приймання від КЛІЄНТА придатної 

та не придатної до обігу готівки, банкнот (монет), що вилучаються з обігу: 

Центральним сховищем – у касетах (для приймання/видачі)/у картонних 

коробках для банкнот (монет) (для видачі готівки); 

іншими підрозділами грошового обігу – як в інкасаторських мішках, так і в 

касетах (для приймання/видачі)/у картонних коробках для банкнот (монет) (для 

видачі готівки) відповідно до вимог нормативно-правового акта Національного 

банку, який регламентує касову роботу;”; 

підпункт 7 пункту 8 викласти в такій редакції: 

“7) у разі використання касет/палет щороку станом на 01 січня та 01 липня 

(протягом п’яти робочих днів після звітної дати) звіряти кількість касет/палет, 

які перебувають на зберіганні в КЛІЄНТА, шляхом отримання від КЛІЄНТА 

інформації про кількість касет/палет, що перебувають у нього на зберіганні;”; 

підпункт 3 пункту 9 викласти в такій редакції: 

“3) отримувати на підставі акта про приймання-здавання визначену 

кількість касет/палет як обмінний фонд [обмін касет/палет на зазначену в акті їх 

кількість здійснюється під час видачі (приймання) банкнот]. 

Якщо немає обмінного фонду, то отримувати банкноти в касетах/картонних 

коробках для банкнот на палетах з подальшим поверненням до Національного 

банку з готівкою або порожніми на підставі оформлення КЛІЄНТОМ опису 

цінностей у національній валюті України, що перевозяться;”; 

підпункти 4, 6 пункту 10 викласти в такій редакції: 

“4) забезпечити схоронність та правильність збереження касет/палет з 

метою уникнення їх пошкоджень та передавати Національному банку 

касети/палети, що були пошкоджені під час експлуатації;”; 

“6) зазначати в заявках на отримання та/або здавання готівки кількість касет 

[для отримання готівки в коробках для банкнот (монет) кількість коробок],  

потрібних для перевезення банкнот;”; 

підпункт 5 пункту 13 викласти в такій редакції: 
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“5) у разі встановлення фактів пошкодження (втрати) касет/палет з вини 

КЛІЄНТА він протягом п’яти робочих днів відшкодовує вартість пошкоджених 

(втрачених) касет/палет на підставі виставленого Національним банком 

рахунку;”; 

 

4) у розділі 3.17: 

підпункт 5 пункту 11 викласти в такій редакції: 

“5) забезпечити повернення Національному банку порожньої 

тари  (касет/палет) одразу після приймання ним валютних цінностей за описом 

цінностей, у якому зазначається її кількість;”; 

у пункті 12: 

у підпунктах 1–3 слово та цифру “додатку 6ˮ замінити словом та цифрою 

“додатку 5ˮ; 

підпункт 5 викласти в такій редакції: 

“5) вартість послуг з перевезення валютних цінностей може змінюватися в 

односторонньому порядку в разі внесення змін до нормативно-правових актів 

Національного банку, які регулюють тарифи на послуги, що надаються 

(здійснюються) Національним банком.ˮ. 


